Zalacznik Nr 2 do Zarzadzenia
Nr 423/2008

Burmistrza Pyrzyc

z dnia 29 maja 2008r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy:
Gmina Pyrzyce reprezentowana przez Burmistrza Pyrzyc Kazimierza
Lipinskiego, Plac Ratuszowy 1, 74-200 Pyrzyce, telefon 091/570-12-06, fax
091/5700-154

Zaprasza do ztozenia oferty w trybie II przetargu nieograniczonego na:
wSwiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz dzieriawe i serwis centrali
telefonicznej dla potrzeb Gminy Pyrzyce, jednostek organizacyjnych i
pomocniczych”.

Postgpowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest na zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 29 stycznia 2004 roku prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2007r. Nr 223, poz.
1655).

1. Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla Gminy Pyrzyce
1 jednostek jej podlegtych w zakresie obstugi potaczen: lokalnych, migdzystrefowych,
migdzynarodowych, do sieci komodrkowych 1 pozostalych oraz instalacja i uzytkowanie
centrali telefonicznej w siedzibie Zamawiajacego.

CPV: 64 20 00 00 — 8 — Ustugi telekomunikacyjne

1. Zakres zamowienia obejmuje:

1) Zapewnienie statego dostgpu do publicznej sieci telefonicznej droga kablowa
doziemna (potaczenia komutowane).

2) Ustugi nie moga by¢ $wiadczone z uzyciem technologii alternatywnych takich jak
Internet czy droga radiowa

3) Zamawiajacy wymaga, aby taryfikacja polaczen telefonicznych (lokalnych,
migdzystrefowych, miedzynarodowych i komorkowych ) odbywata si¢ z
doktadnoscia co do 1 sek. od pierwszej sekundy potaczenia bez naliczania stawki
wstepnej za rozpoczgcie potaczenia.



4)

5)

6)

7)

8)

9)

Bezplatne potaczenia migdzy wszystkimi numerami Urzedu, jednostkami
organizacyjnymi oraz pomocniczymi.

Bezptatne potaczenia do stuzb powolanych ustawowo do niesienia pomocy
posiadajacych
numery skrocone tj: 112,999, 998, 997, 994, 992, 993, 991, 986, 985, 984.

Mozliwo$¢ ruchu do sieci publicznej takich jak: serwisy informacyjne, infolinie 0800;
0801; 0804, linie informacyjne 91XX ; 93XX ; 95 XX , potaczenia z biurami
numerow np.118913, generowanych z lokalizacji Zamawiajacego.

Blokada potaczen na 0700 — 0709 oraz 0300 900 900 oraz inne numery z zaliczaniem
w taryfach specjalnych.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przedstawienia wszystkich kosztow zwiazanych
z przedmiotem zamoOwienia, réwniez ponoszonych przez zamawiajacego na rzecz
podmiotdéw trzecich (np. przejecie obecnie posiadanej numeracji). Optaty te powinny
znalez¢ si¢ w pozycji ,,optaty jednorazowe” w formularzu ofertowym.

Realizacja potaczen telefonicznych. Do kalkulacji kosztow brutto potaczen nalezy
przyjac¢ nastgpujaca konfiguracje potaczen oraz ich czas.
Srednie dane miesi¢czne przedstawiamy ponize;j:

a) polaczenia lokalne i strefowe 23 000 minut (z czego 50% minut
to polaczenia bezplatne migdzy wszystkimi dotychczasowymi numerami)

b) potaczenia migdzymiastowe 1 600 minut

c) potaczenia migdzynarodowe 150 minut

d) polaczenia do sieci komorkowych 7.500 minut

e) pozostate polaczenia 1 200 minut

10) Instalacja 1 uzytkowanie oraz serwis urzadzen w siedzibie Urzedu Miejskiego w

Pyrzycach

11) W ramach obstugi serwisowej Wykonawca zapewni Zamawiajacemu:

a) bezplatne okresowe przeglady stanu technicznego pracy taczy oraz
sprawdzanie parametréw laczy poprzez biezace, cykliczne ich pomiary,
eliminowanie usterek;

b) techniczna pomoc zwigzana ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych po
zgloszeniu przez Zamawiajacego obejmujaca w szczegdlnosci: bezptatne
eliminowanie usterek i nieprawidtowosci w pracy taczy, bezptatne usuwanie
awarii, wykonanie instalacji dodatkowej do gldéwnego zakonczenia sieci lub
zmiana W jego przylaczeniu, sprawdzenie instalacji wykonanej przez
Zamawiajacego,

12) Bezptatna catodobowa mozliwos¢ telefonicznej obstugi klienta.

13) Ptatno$¢ faktury w terminie 21 dni od dnia wystawienia dokumentu przez wykonawcg.



2. Wymagania techniczne ustug telekomunikacyjnych:

Swiadczenie ushug telekomunikacyjnych ma odbywaé si¢ w nastepujacych lokalizacjach:

Siedziba Urz¢du Miejskiego w Pyrzycach — Plac Ratuszowy 1:

1)

2)

3)

4)

5)

Zamiana 26 taczy ISDN 2B+D 1 4 taczy analogowych znajdujacych si¢ w siedzibie
Urzedu na 1 facze ISDN PRA (30B + D) z 80 DDI

Pozostawienie 6 taczy ISDN 2B+D z zachowaniem dotychczasowej numeracji:

- 091 5701585 z MSN 091 5704906;

- 091 5700071 z MSN 091 57012301 091 5704582;

- 091 5701020

- 091 5700154

- 091 5793251 z MSN 091 5704939

- 091 5701898 z MSN 5704935

Pozostawienie lacza analogowego o numerze 915701040 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji:

Zachowanie ciaglosci $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w calym okresie
trwania umowy.

Wymagana jest gwarancja jakos$ci potaczen.

Jednostki organizacyjne Gminy Pyrzyce:

1)

2)

3)

4)

)

6)

7)

Pozostawienie 1facza analogowego o numerze 915704177 2z zachowaniem
dotychczasowe] numeracji w lokalizacji Pyrzyce, Plac Wolnosci 3 — Pyrzycka
Biblioteka Publiczna

Pozostawienie taczy analogowych o numerze 915701995, 915703000 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, Plac Wolnosci 3 — Pyrzycki Dom
Kultury

Pozostawienie 1facza analogowego o numerze 915700707 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Narutowicza 5 — Przedszkole
Publiczne Nr 3

Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915700355 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Rejtana 6 — Gimnazjum
Publiczne

Pozostawienie 1facza analogowego o numerze 915702551 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. 1 Maja 15 — Klub Abstynenta
,,Krokus”

Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915700776 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Sportowa — O$rodek Sportu i
Rekreacji

Pozostawienie 1facza analogowego o numerze 915701886 =z zachowaniem
dotychczasowe] numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Zabytkowa — Przedszkole
Publiczne nr 4



8) Pozostawienie lacza analogowego o numerze 915701618 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Rolna 5 — Os$rodek Sportu i
Rekreacji - Hala Widowiskowo-Sportowa

9) Pozostawienie lacza analogowego o numerze 915700957 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Poznanska 2 — Szkota
Podstawowa Nr 2

10) Pozostawienie 1lacza analogowego o numerze 91 5701569 z zachowaniem
dotychczasowe] numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Zabytkowa — Pyrzycka
Biblioteka

11) Pozostawienie lacza analogowego o numerze 915701130 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Poznanska — Szkota Podstawowa
nr 2

12) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915633003 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Krzemlin — Szkota Podstawowa

13) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915630249 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Zabow — Przedszkole Publiczne

14) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915630490 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Mielecin — Szkota Podstawowa

15) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915630822 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Ryszewko — Szkota Podstawowa

16) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915700540 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Brzezno — Przedszkole Publiczne

17) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915700807 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Okunica — Szkota Podstawowa

18) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915700361 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Rejtana — Gimnazjum Publiczne

19) Pozostawienie tacza cyfrowego ISDN 2B+D o numerze 915630892 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Zabow — Szkota Podstawowa

20) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915639384 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Brzesko — Ochotnicza Straz Pozarna

21) Pozostawienie tacza cyfrowego ISDN 2B+D o numerze 915630025 z MSN:
915630000 1 915630001 z zachowaniem dotychczasowej numeracji w lokalizacji
Brzesko — Szkota Podstawowa

Jednostki pomocnicze Gminy Pyrzyce:

1) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915633314 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pstrowice 25 — Stanistaw Kata Sottys
sotectwa Pstrowice

2) Pozostawienie lacza analogowego o numerze 915639338 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Brzesko 36 — Krystyna Janowska Sottys
sotectwa Brzesko

3) Pozostawienie 1Iacza analogowego o numerze 915704891 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Brzezin 30 — Stanistaw Wisniewski Sottys
sotectwa Brzezin

4) Pozostawienie 1lacza analogowego o numerze 915634000 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Czernice 7 — Stanistaw Wudarczyk Sottys
sotectwa Czernice



5) Pozostawienie Iacza analogowego o numerze 915630833 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Gizyn 23 — Krzysztof Oszczyk Sottys
sotectwa Gizyn

6) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915636018 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Krzemlin 5 — Urszula Budnicka Sottys
sotectwa Krzemlin

7) Pozostawienie Iacza analogowego o numerze 915638308 =z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Letnin 17/1 — Danuta Czastka Sottys solectwa
Letnin

8) Pozostawienie lacza analogowego o numerze 91 5638513 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Mechowo 17 — Andrzej Hatlas Sottys
sotectwa Mechowo

9) Pozostawienie Iacza analogowego o numerze 915633342 7z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Mielgcin 60 — Bogdan Pietrzykowski Sottys
sotectwa Mielecin

10) Pozostawienie 1acza analogowego o numerze 915630825 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Nieborowo 23 — Anna Wtlodarczak Sottys
sotectwa Nieborowo

11) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915704894 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Nowielin 38 — Bogumita Kotodziej Sottys
sotectwa Nowielin

12) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915638512 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Obromino 5 — Edward Okraska Sottys
sotectwa Obromino

13) Pozostawienie lacza analogowego o numerze 915700162 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Okunica 32 — Urszula Szalkiewicz Sottys
sotectwa Okunica

14) Pozostawienie 1acza analogowego o numerze 915700105 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Pyrzyce, ul. Polna 22 — Stanistaw
Grzejszczak Sottys sotectwa Pyrzyce

15) Pozostawienie lacza analogowego o numerze 915700046 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Ryszewko 38 — Dariusz Janeczek Sottys
sotectwa Ryszewko

16) Pozostawienie 1acza analogowego o numerze 915700240 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Ryszewo 11 — Jozef Berdzik Soltys sotectwa
Ryszewo

17) Pozostawienie lacza analogowego o numerze 915630882 2z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Rzepnowo 20 — Lucyna Wilgocka Sottys
sotectwa Rzepnowo

18) Pozostawienie 1acza analogowego o numerze 915700443 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Strézewo 45 — Iwona Skawinska Sottys
sotectwa Strozewo

19) Pozostawienie tacza analogowego o numerze 915630821 z zachowaniem
dotychczasowej numeracji w lokalizacji Turze 46/2 — Wiladystaw Marszalek Sottys
sotectwa Turze

20) Zachowanie ciagtosci $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w calym okresie
trwania umowy.

21) Wymagana jest gwarancja jakos$ci potaczen.



3. Specyfikacja szczegolowa centrali telefonicznej:

Lp. | Wyposazenie Centrala

1 Linie miejskie analogowe 4

2 Linie miejskie (ISDN 2B+D) 6

3 Linie miejskie (ISDN 30B+D) 1

4 Porty wewngtrzne analogowe 36

5 Porty wewngtrzne systemowe 4

6. Porty wewngtrzne cyfrowe ISDN 32

7. Aparaty systemowe zaawansowane 1

8. Aparaty systemowe z wyswietlaczem LCD 3

0. Wielokanatowy system zapowiedzi stownych z mozliwos$cia
wybierania numerow wewngtrznych przy pomocy DTMF TAK

10. | System poczty glosowej TAK

11. | Wewnetrzna ksigzka telefoniczna TAK

12. | Modem cyfrowy ISDN do prowadzenia zdalnej obstugi TAK

13. | Funkcje szef - sekretarka TAK

14. | Identyfikacja numerdw na portach wewngtrznych, analogowych | TAK

15. | Taryfikacja dla wszystkich uzytkownikéw TAK

16. | Szafa strukturalna 19 wiszaca 1

17. | Patchcord telefoniczny ptaski Kat. 3-2m 85

18. | Zasilanie awaryjne na 30 minut TAK

19. | UPS —min. 1000 VA (Wersja Rack) 1

20. | Panel zasilajacy z filtrem — 7 gniazd 1U 1

21. | Mozliwo$¢ rozbudowy do 100 numeréw wewngtrznych TAK

1. Wymaga sig :

zapewnienia przez okres minimum 36 miesigcy serwisu na nast¢pujacych
warunkach:

przywrocenie funkcjonalnos$ci centrali w ciagu 24 godzin od chwili zgloszenia awarii
dokonywania w ramach serwisu zdalnych zmian konfiguracyjnych centrali.

w ramach Instalacji i uruchomienia Centrali:

»  dostarczenie Centrali pod adres wskazany w Umowie,

»  montaz mechaniczny podzespotow Centrali,

»  okablowanie elementow Centrali oraz strony stacyjnej przetacznicy,

»  podlaczenie Centrali pod przygotowany, wydzielony obwod zasilania,
spetniajacy wymogi niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Centrali,

»  skonfigurowanie Centrali zgodnie 2z wymaganiami Zamawiajacego
przeprowadzenie testow 1 podpisanie protokotu odbioru,

»  przeprowadzenie szkolenia dla uzytkownikow u Klienta z korzystania z funkcji
terminali Centrali i systemu taryfikacji.

2. Wymaga si¢ aby centrala:

byta fabrycznie nowa

posiadata certyfikat jakosci ISO 9001 1 §wiadectwo kwalifikacji Unii Europejskie;j




II. Termin wykonania zamowienia

Umowa zostanie zawarta na okres 36 miesigcy. Termin realizacji zamowienia w siedzibie
Urzedu do 60 dni od daty podpisania umowy, w jednostkach organizacyjnych
i pomocniczych Gminy Pyrzyce 30 dni od daty podpisania umowy.

III. Opis warunkow udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetniania tych warunkow

O zamowienie moga si¢ ubiega¢ wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki okreslone w art. 22
ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2007r.
Nr 223, poz. 1655), a w szczego6lnosci:

1) posiadaja uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalnosci lub czynno$ci okres§lonej
przedmiotem zamoOwienia, jezeli ustawy nakladaja obowiazek posiadania takich
uprawnien,

2) posiadaja niezbgdna wiedzg i doswiadczenie oraz dysponuja potencjatem technicznym i
osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia tj. w okresie ostatnich trzech lat przed
wszczgciem postgpowania lub w okresie prowadzenia dziatalnosci, jesli okres ten jest
krétszy niz trzy lata, wykonali lub wykonuja z nalezyta starannos$cia przynajmniej 3 ustugi
(prace podobne) o warto$ci nie mniejszej niz 7.000 zt netto (miesi¢cznie), odpowiadajace
swoim rodzajem uslugom stanowiacym przedmiot zamdéwienia. Zamawiajacy uzna za
prace §wiadczenie tacznie ushug telekomunikacyjnych: dostgpy analogowe, dostepy ISDN
2B+D, minimum jeden dostgp ISDN 30B+D oraz cyfrowa centrala abonencka o
pojemnosci nie mniejszej niz 80 NN., zapewniajace sprawne funkcjonowanie przez okres
1 roku,

3) znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej 1 finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,
okreslonej jako mozliwo$¢ dysponowania lub dostgpu do $rodkow finansowych
wystarczajacych do realizacji zamowienia bez udzielania zaliczki, z uwzglednieniem
zobowiazan z tytutu realizacji innych zamowien,

4) posiadaja wpis do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych prowadzony przez
Urzad Komunikacji Elektronicznej

5) nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamdwienia,

6) spelniaja wymagania okre$lone ustawa Prawo zamodwien publicznych 1 niniejsza
specyfikacja

Oceny spetienia warunkéw zamawiajacy dokona na podstawie ztozonych przez wykonawcg
oswiadczen oraz dokumentéw wskazanych w pkt. IV SIWZ. Ocena spetienia warunkow
wymaganych od wykonawcoéw zostanie dokonana wg formuty ,speilnia — nie spetnia”.
Niespetnienie ktoregokolwiek warunku spowoduje wykluczenie wykonawcy z postgpowania i
uznanie jego oferty za odrzucona.

1V, Wvykaz oswiadczen i dokumentow, jakie majg dostarczyé wykonawcy w  celu
potwierdzenia spetnienia warunkow udzialu w postepowaniu




W celu potwierdzenia spelnienia warunkéw udziatu w postgpowaniu, wykonawcy powinni
zalaczy¢ do oferty w formie oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za zgodno$¢ z
oryginatem przez wykonawce, osobe uprawniong lub upowazniona:

1.
2.

wypetiony Formularz ofertowy — Zatacznik Nr 1

aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne za§wiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnos$ci gospodarczej, wystawione nie wczesnie] niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu skladania ofert,

o$wiadczenie, ze wykonawca spetnia warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. ,,Prawo zaméwien publicznych”, oraz nie podlega wykluczeniu wg art. 24
ust. 1 12 wym. ustawy (wg zalqczonego wzoru druku — Zatqcznik nr 2),

zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych,
projekt regulaminu §wiadczen ushug telekomunikacyjnych,

o$wiadczenie wykonawcy o posiadaniu certyfikatow lub deklaracji zgodnosci z normami,
dopuszczajacych zaoferowany sprzet do bezpiecznego uzytkowania (na druku
Formularza oferty),

wykaz wykonywanych lub wykonanych ustug (prac podobnych) w okresie ostatnich
trzech lat przed wszczgciem postgpowania lub w okresie prowadzenia dziatalno$ci, jesli
okres ten jest krotszy niz trzy lata, odpowiadajacych swoim rodzajem i warto$cig ustugom
stanowiacym przedmiot zamoéwienia z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania
1 odbiorcow wedlug wzoru stanowiacego Zalacznik Nr 3 do niniejszej SIWZ oraz
dokumenty potwierdzajace, ze ushugi te zostaly wykonane nalezycie.

Zamawiajacy wezwie wykonawcow, ktorzy w okreslonym terminie nie ztozyli oswiadczen i
dokumentéw potwierdzajacych spetnienie warunkow udzialu w postgpowaniu lub ktorzy
zlozyli dokumenty zawierajace biedy, do ich uzupekienia w wyznaczonym terminie, chyba,
ze mimo ich uzupehienia konieczne bytoby uniewaznienie postgpowania.

V. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajgcego 7 wykonawcami, a takZe

wskazanie 0sob uprawnionych do porozumiewania sie¢ 7 wykonawcami

1.

2.

[*)

Zamawiajacy urzeduje w nastgpujacych dniach (pracujacych) i godzinach: poniedziatek —
piatek w godzinach od 7% do 15%,

Wykonawcy moga porozumiewaé si¢ z Zamawiajacym pisemnie, faksem lub droga
elektroniczna.

Korespondencja przestana za pomoca fax-u lub droga elektroniczna po godzinach
urzedowania zostanie zarejestrowana w nastgpnym dniu pracy zamawiajacego 1 uznana za
whniesiong z data tego dnia.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane za pomoca faksu lub
droga elektroniczna uwaza si¢ za ztozone w terminie, jezeli ich tre$¢ dotarla do adresata
przed uptywem terminu.

Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazuja o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje faksem lub droga elektroniczna, kazda ze stron na zadanie drugiej
niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

. Osoba uprawniona do kontaktu z Wykonawcami jest:

Sylwester Krystecki — telefon 091/ 579 32 53, fax 091/ 5700-154,

e-mail: info@pyrzyce.um.gov.pl

Beata Wiwala - telefon 091/570-12-06, fax 091/5700-154,
email: beata@pyrzyce.um.gov.pl



VI. Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

VII. Termin zwiqzania ofertq

Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni.
Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

VIII. Opis sposobu przygotowywania ofert

Oferta winna by¢ sporzadzona w sposOb zapewniajacy realizacj¢ zamowienia przez
wykonawcg wg ponizszych wymogow i1 z uwzglednieniem ponizszych zapisOw:

1) Oferta musi by¢ sporzadzona w j¢zyku polskim, pismem czytelnym

2) Wszystkie strony powinny by¢ spigte (zszyte) w sposob trwaty, zapobiegajacy mozliwosci
dekompletacji zawartosci oferty

3) Oferta, wszystkie zalaczniki oraz kserokopie dokumentow powinny by¢ ponumerowane i
podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy na zewnatrz

4) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna ofertg.

5) Wszelkie zmiany, skreslenia i poprawki w ofercie powinny by¢ parafowane przez
wykonawcg.

6) Koszty, zwigzane z przygotowaniem i dostarczeniem oferty ponosi wykonawca.
7) Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte

8) W przypadku, gdy wykonawce reprezentuje inna osoba anizeli wskazana w tresci
aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru lub zaswiadczenia o wpisie do ewidencji (w
szczegolnosci pelnomocnik inny niz prokurent) do oferty nalezy zalaczy¢ dokument
potwierdzajacy umocowanie tej osoby do zlozenia oferty - w oryginale lub
notarialnie poswiadczonej kopii (np. dokument pelnomocnictwa).

9) Tres¢ oferty musi odpowiada¢ tresci SIWZ. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku
polskim na pis$mie wg zataczonych do SIWZ wzoréow drukéw (Zalacznik Nr 1) oraz
zawiera¢ pozostate dokumenty wskazane w pkt. IV SIWZ.

10) Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzejrzystej, zaklejonej kopercie, oznakowanej nastgpujaco:
Kopert¢ nalezy zaadresowac:

Urzad Miejski w Pyrzycach
Plac Ratuszowy 1
74-200 Pyrzyce
sekretariat I pigtro pok. 133

11 Przetarg nieograniczony na §wiadczenie ushug telekomunikacyjnych dla Gminy Pyrzyce
oraz jednostek organizacyjnych i pomocniczych”

Wewnatrz powinna znajdowac si¢ druga koperta z podana nazwa i adresem Wykonawcy, by
umozliwi¢ zwrot nie otwartej oferty w przypadku dostarczenia jej Zamawiajacemu po
terminie.



IX. Miejsce i termin skladania oraz otwarcia ofert

1. Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Urzedu, 74-200 Pyrzyce, Plac Ratuszowy 1, pokdj 133 1

pigtro,

2. Termin sktadania ofert uptywa dnia 11 czerwca 2008r. o godzinie 11°°.

3. Za termin zlozenia oferty uwaza si¢ termin jej wplynigcia do Zamawiajacego,

4. Oferty beda podlega¢ rejestracji przez Zamawiajacego. Kazda oferta zostanie opatrzona
adnotacja okreslajaca dokladny termin przyjecia oferty tzn. dat¢ kalendarzowa oraz
godzing 1 minutg, w ktorej zostala przyjeta. Do czasu otwarcia ofert, bgda one
przechowywane w sposob gwarantujacy ich nienaruszalnosc.

5. Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu 11 czerwca 2008r. o godzinie 12° w Sali nr 282 1I
pietro . Otwarcie ofert jest jawne.

6. Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamodwienia. Po otwarciu kopert zostanie podana do wiadomosci
zebranych: nazwa i adres Wykonawcy oraz ceny ofertowe.

7. Informacje ogloszone w trakcie publicznego otwarcia zostana udostgpnione nieobecnym
przez Wykonawcg na ich pisemny wniosek.

X. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w PLN.

2. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej SIWZ oraz obejmowac wszelkie
koszty, jakie poniesie Wykonawca zwigzane z wykonaniem zaméwienia.

3. Przy obliczaniu ceny oferty nalezy wyszczeg6lni¢ ceng netto, podatek VAT, oraz ceng
brutto, zgodnie z informacjami zawartymi w formularzu ofertowym.

4. Ceny w poszczegolnych pozycjach formularza cenowego powinny by¢ podane z
doktadnos$cia do dwdch miejsc po przecinku.

5. Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty oczywiste pomyiki pisarskie oraz omytki
rachunkowe w obliczeniu ceny, niezwlocznie zawiadamiajac o tym wszystkich
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty. Omyltki rachunkowe w obliczeniu ceny Zamawiajacy
poprawi zgodnie z art. 88 Ustawy.

6. Wprowadzenie przez Wykonawce jakichkolwiek zmian w pozycjach Formularza
Cenowego lub niewypetnienie czy nieokreslenie wartosci w pozycjach formularza
spowoduje odrzucenie oferty.

XI. Opis kryteriow oceny oferty

1. Jedynym kryterium wyboru oferty jest cena.

2. Sposob przyznania punktéw w kryterium cena:

e Oferta z najnizsza cena brutto otrzyma 100 pkt,

e Ilo$¢ punktoéw dla pozostatych ofert liczona bedzie wedtug ponizszego wzoru:

Lp. | KRYTERIUM % Sposob obliczania
1. Cena 100 [lo$¢ punktéw = (warto$¢ brutto oferty o najnizsze;j
cenie / warto$¢ brutto badanej oferty) * 100

3. Ocenie podlega¢ bgdzie cena ofertowa brutto wynikajaca z dokonanej kalkulacji zgodnie z
formularzem cenowym (Zatacznik Nr 1 do SIWZ).
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4. W toku oceny ofert zamawiajacy moze zada¢ od wykonawcy pisemnych wyjasnien

dotyczacych tresci ztozonej oferty.

Zamawiajacy odrzuci ofert¢ w przypadkach przewidzianych w art. 89 ust. 1 ustawy.

6. Wykluczenie wykonawcy z postgpowania o udzielenie zamoéwienia nastapi z art. 24 ust. 1
12 ustawy. Oferte wykonawcy wykluczonego uznaje si¢ za odrzucona.

7. Postgpowanie o udzielenie zamdwienia moze by¢ uniewaznione na podstawie art.. 93 ust.
1 ustawy.

8. Zamawiajacy udzieli zamowienia wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie ,,Prawo zamoéwien publicznych”, oraz uzyska
najwigksza liczbe punktow.

9. O wyniku postgpowania (wyborze oferty) Zamawiajacy powiadomi niezwtocznie na
pismie wszystkich wykonawcow, ktorzy ubiegali si¢ o udzielenie zamdwienia.

N

XII.. Informacja o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w
celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

Zamawiajacy zawrze na piS§mie umowe, z wybranym wykonawca, w terminie nie krétszym
niz 7 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty.

XIII. Wyjasnienie zapisow SIWZ

1. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ.

2. Zamawiajacy udzieli wyjasnien Wykonawcom, jezeli pytanie wplynie do zamawiajacego
nie pézniej niz 6 dni przed terminem sktadania ofert.

3. Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktorym
przekazal SIWZ, bez ujawnienia zrédta zapytania a jezeli specyfikacja jest udostepniona na
stronie internetowej zamieszcza na jej stronie.

XIV.Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przysiugujacych wykonawcy w  toku
postepowania o udzielenie zamowienia

Uczestnikom postegpowania, ktorych interes prawny w uzyskaniu zamowienia doznat lub
moégt doznaé uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy
przystuguja srodki ochrony prawnej na podstawie art. 179 — 198 ustawy ,,Prawo zamoéwien
publicznych”.

XV. Zamowienia czesciowe

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udzielenia zaméwien uzupeiniajacych nie
przekraczajacych 20% zamowienia podstawowego, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
Ustawy.

XVI. Oferty wariantowe.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
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XVII. Informacja o umowie ramowej

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

XVIII. Informacje dotyczgce walut obcych, w jakich mogaq by¢ prowadzone rozliczenia
miedzy zamawiajgcym a wykonawcq

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

XIX. Aukcja elektroniczna

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.

XX. Wysokos¢ zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postgpowaniu.

XXI. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych zatacznikéw niniejszej specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia beda mialy zastosowanie witasciwe przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz.U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655)

Lista zalqcznikow (zalqczniki stanowiq integralng czesé SIWZ):
1) Formularz ofertowy — Zatacznik nr 1
2) Os$wiadczenie o spelnieniu warunkow z art. 22 ust. 1 ustawy — Zatacznik nr 2

3) Doswiadczenie zawodowe — Zatacznik nr 3
4) Wzbér umowy — Zatacznik nr 4
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Zalqcznik Nr 1 do SIWZ

pieczatka Wykonawcy
Zamawiajacy:

Gmina Pyrzyce
Plac Ratuszowy 1
74-200 Pyrzyce

FORMULARZ OFERTOWY

Niniejszym zglaszam(y) ofert¢ na Swiadczenie ushug telekomunikacyjnych dla Urzedu
Miejskiego w Pyrzycach, jednostek organizacyjnych i pomocniczych Gminy Pyrzyce

Dane Wykonawcy
Nazwa:

R gOM: Lo
YN | (S 10 V- 1 | AR
N1 (0] T I V01138 (=10 A - SRR PP RRRTRRTRRRRRt
NUMET tEICTOMNU ...ovviiiiieieeeee e e e e e e e et e e e et e e e eeaaeeeeeennees
B35 T 1] | AU

Oferujemy wykonanie zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia i na warunkach
platnosci okreslonych w SIWZ, za ceng umowna brutto:

Wartos¢ Wartosc
brutto w
Cena 1 netto W catym
Lp Nazwa optaty jednostkowa | Ilos¢ HO.SC okr‘esw” VOA T okresie
miesigcy | realizacji | (%) N
netto (zt) L realizacji
zamoOwienia o
(zh) zamoOwienia
(zh
1 2 3 4 5 6 7 8
- - - -- [3x4x5] - [6+(6*7)]
1 ' Laczne optaty - X X
jednorazowe bez




opfaty za instalacj¢
centrali (w tym
koszty przejecia
numeracji)

Optata
2 | jednorazowa za XXX
instalacj¢ centrali

Abonament
3 | miesigczny za 1 36
ISDN 30B+D

Abonament
4 | miesigczny za 8 36
ISDN 2B+D

Abonament
5 | miesieczny za lini¢ 40 36
analogowa

Optata miesigczna
za serwis i
uzytkowanie
centrali

7 | Pozostale optaty *

8 | Potaczenia lokalne 23 .000 36
minut

Potaczenia 1 600
: . 36
miedzystrefowe minut

Potaczenia 150

mig¢dzynarodowe minut 36

10

Potaczenia

11 | komorkowe do 7 .500 36
. .. minut

wszystkich sieci

Cena catkowita
brutto [suma

12 | wszystkich XX XX
wartosci z kolumny

8]

* Wyszczegolnic jakie 1 za jaka kwote

Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta na czas wskazany w SIWZ.

Zatacznikami niniejszej oferty sa:

/miejsce i1 data/ /Podpis/




Skladajac ofert¢ oSwiadczamy takze, ze:

e zapoznaliSmy si¢ ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia i nie wnosimy do niej
zadnych zastrzezen,

e uzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamoOwienia w oferowanym terminie,

e posiadamy certyfikaty lub deklaracje zgodnosci, dopuszczajace urzadzenia do
bezpiecznego uzytkowania; odpowiednie dokumenty przedlozymy wraz z dostawa
zamoOwienia,

e uwazamy si¢ zwigzani niniejsza oferta przez okres wskazany przez Zamawiajacego
w SIWZ tj. przez okres 30 dni od dnia otwarcia ofert,

Oferta zostata ztozona na ... kolejno ponumerowanych stronach od strony nr 1 do strony nr ..
Wszystkie dokumenty 1 o§wiadczenia zalaczone do niniejszej oferty stanowia jej integralng
czg$¢*)

MiejSCOWOSC ..vvvnriiiieeiiann ,dn. o
podpis osoby/osob
upowaznionej/upowaznionych

do reprezentowania wykonawcy

*) jezeli dolaczone sa odpisy dokumentdéw lub ich kserokopie, to musza by¢ poswiadczone za
zgodnos¢ z oryginatem przez osobe (osoby) podpisujaca oferte.



Zatqcznik Nr 2 do SIWZ

pieczatka Wykonawcy
Zamawiajacy:

Gmina Pyrzyce
Plac Ratuszowy 1
74-200 Pyrzyce

OSWIADCZENIE

Ztozone zgodnie z art. 22 ust. 1 1 art. 24 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych., dziatajac w imieniu wykonawcy:

Nazwa Wykonawcy:

przystepujac do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie II przetargu nieograniczonego, ktorego przedmiotem sa: ,$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych oraz dzierzawa i serwis centrali telefonicznej dla potrzeb Gminy Pyrzyce,
jednostek organizacyjnych oraz pomocniczych”, oswiadczamy, ze:

1) posiadamy uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci Iub czynnosci, jezeli ustawy
naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien;

2) posiadamy niezbedna wiedz¢ i doswiadczenie oraz dysponujemy potencjatem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonania zamowienia;

3) znajdujemy si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,
okreslonej jako mozliwos¢ dysponowania lub dostepu do srodkow finansowych wystarczajacych
do realizacji zamoéwienia bez udzielania zaliczki, z uwzglgdnieniem zobowigzan z tytutu realizacji
innych zaméwien;

4) nie podlegamy wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamdwienia, na podstawie
art. 24 ust. 11 2.

MiejSCOWOSE ... ,dne

podpis 0osoby/0sob
upowaznionej/upowaznionych
do reprezentowania
wykonawcy



/Pieczg¢ Wykonawcy/

Ja (My) nizej podpisani:

Zatqcznik Nr 3 do SIWZ

Zamawiajacy:

Gmina Pyrzyce
Plac Ratuszowy 1
74-200 Pyrzyce

Wykaz prac podobnych

/nazwa (firma), doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcow/

Oswiadczamy, iz reprezentowana przez nas firma zrealizowala w ciagu ostatnich trzech lat
nastgpujace ustugi:

Lp. | Opis prac zblizonych Miejsce Podmiot Termin Wartos$¢
co do prac objetych wykonania zlecajacy realizacji wykonanych
SIWZ prace prac
1. 2. 3. 4. 5. 6.
1.
2.
3.
4.
/miejscowos$¢ i1 data/
podpis 0soby/osob

upowaznionej/upowaznionych
do reprezentowania wykonawcy




Zalqcznik Nr 4 do SIWZ

WZOR UMOWY Nr .......... /2008

Zawartaw dniu ................ 2008r. w Pyrzycach pomigdzy:

reprezentowana przez:

zwang dalej Zamawiajacym

a
firma ... ZS1edzZIDa W ...
dz1atajaca NA POASTAWIC .. ..eeit it e e et
posiadajaca numer NIP ..., REGON ...,
TEPIEZENTOWANG PIZEZ ... e vent ettt et ettt et et e e e et ettt ettt et et e e e et et e e et et eaeneans
zwang dalej Wykonawca

Niniejsza umowa zostaje zawarta w rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru
oferty Wykonawcy w trybie Il przetargu nieograniczonego, nieograniczonego oparciu o
ustawe¢ z dnia 29.01.2004r. Prawo zamodwien publicznych (Dz.U. Dz 2007r. Nr 223, poz.
1655).

Przedmiot zamowienia

§1.

1. Wykonawca w ramach niniejszej umowy jest zobowiazany do $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych na rzecz Zamawiajacego w oparciu o 1 tacze ISDN 30 B+D oraz
40 linii PSTN w budynku Urzgdu Miejskiego w Pyrzycach, Plac Ratuszowy 1 74-200
Pyrzyce.

2. Swiadczone w ramach niniejszej umowy powszechne ushugi telekomunikacyjne beda
obejmowaty:

a) polaczenia lokalne i strefowe,

b) potaczenia migdzystrefowe,

¢) potaczenia do sieci komoérkowych,

d) potaczenia migdzynarodowe,

e) ustugi faxowe,

f) potaczenia pozostale (potaczenia do biura numerdéw 118913, teleinformatyczne),

g) potaczenia bezptatne do stuzb powotlanych ustawowo do niesienia  pomocy
posiadajacych numery skrdocone tj.: 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993, 991, 986, 985,
984,

h) automatyczne serwisy informacyjne, infolinie 0-800, 0-801, 0-804, linie informacyjne
91XX, 93XX, 95XX,

1) przekierowanie potaczen,

J) bezptatny wykaz zrealizowanych potaczen,

k) bezptatna catodobowa mozliwos¢ telefonicznej obstugi klientow

1) automatyczny wybdr prefiksu operatora



b)

Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni:

instalacj¢ tacza ISDN 30B+D i jego uruchomienie w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Pyrzycach

zachowanie ponizszych numeréw ISDN i PSTN Zamawiajacego:

6 taczy ISDN 2B+D z zachowaniem dotychczasowej numeracji:

- 091 5701585 z MSN 091 5704906;

- 091 5700071 z MSN 091 57012301 091 5704582;
- 091 5701020

- 091 5700154

- 091 5793251 z MSN 091 5704939

- 091 5701898 z MSN 5704935

¢) instalacja 1 uzytkowanie centrali w siedzibie Urzgdu Miejskiego w Pyrzycach,

d) sekundowe naliczanie realizowanych rozméw telefonicznych,

e) bezpieczenstwo przesytania danych i glosu,

f) okresowe przeglady stanu technicznego pracy acza oraz sprawdzanie parametrow taczy
poprzez biezace, cykliczne ich pomiary, eliminowanie usterek,

g) techniczng pomoc zwiazang ze swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych po
zgloszeniu przez Abonenta, obejmujacqa w szczegdlnosci: eliminowanie usterek i
nieprawidlowos$ci w pracy lacza, usuwanie awarii,

h) pomoc techniczng 1 zgloszenie usterek 1 awarii,

4.

a)
b)

Szczegdtowy  zakres 1 warunki  wykonywania  powszechnych  ushug
telekomunikacyjnych realizowanych na podstawie niniejszej umowy zostanie
okreslony w przedstawionym przez Wykonawce Regulaminie $wiadczenia
telekomunikacyjnych ustug powszechnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo
Telekomunikacyjne.

. Regulamin bedzie wiazat Strony niniejszej umowy w zakresie w jakim nie jest on

sprzeczny z niniejsza umowa oraz Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia.

Termin obowigzywania umowy

§2.
Niniejsza umowa obowiazuje od dnia ............... rokudo ..........oooiil roku.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy przed uptywem okresu na jaki zostata
zawarta, w przypadku:
nie wykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce ustug na rzecz
Zamawiajacego,
naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy,
Wykonawca moze odstapi¢ od umowy przed uplywem okresu na jaki zostata zawarta,
w przypadku:
naruszenia przez Zamawiajacego postanowien umowy,
nie uregulowania przez Zamawiajacego zaleglych optat z tytutu swiadczonych przez
Wykonawce ustug, w terminie oznaczonym w wezwaniu do zaptaty. Termin
wezwania do zaplaty nie moze by¢ krotszy niz 30 dni.



b)
c)

d)

g)
h)

)

k)

Wartos¢ umowy i zasady rozliczen

§ 3.

Ceny jednostkowe za poszczeg6lne ustugi telekomunikacyjne wynosza:
oplaty jednorazowe bez optaty za instalacj¢ centrali (w tym koszty przejecia

NUMEracji) = ....c.oovennennn.. ztnetto/ ............... zt brutto.

optata jednorazowa za instalacj¢ centrali - .............. zknetto ............... zt brutto,
cena abonamentu miesi¢cznego za 1 tacze ISDN 30B+ISDN - ............. ... zt netto
.................. 71 brutto,

cena abonamentu miesi¢gcznego za ISDN 2B+ISDN - ............ zt netto ......... zt
brutto,

cena abonamentu miesiecznego za 1 lini¢ analogowq - ............ ztnetto ............. zk
brutto,

optata miesigczna za serwis 1 uzytkowanie centrali - ............. Zinetto ............ 7
brutto,

cena za 1 minutg potaczen lokalnych - ............... Zhnetto ................ Ll zt brutto,
cena za 1 minutg¢ potaczen migdzystrefowych - ............ ztnetto ........... ... zt brutto,
cena za | minut¢ polaczen migdzynarodowych (1 strefa UE stacjonarne) - .......... zt
netto ................ zt brutto,

cena za 1 minut¢ potaczen do wszystkich sieci komorkowych - ............... zt netto
................ z1 brutto,

optaty pozostate w okresie obowigzywania umowy - ............. Zhnetto .............. 7t
brutto.

W/w ceny jednostkowe sa ustalone na okres obowigzywania umowy 1 obejmuja
wszystkie elementy ustugi telekomunikacyjnej, wyszczegdlnione w § 1 umowy.
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za kazdy miesiac kalendarzowy, w
ktorym wykonywane byty ushlugi telekomunikacyjne na zasadach okreslonych w
umowie, na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury.

Wynagrodzenie platne bedzie przelewem w terminie 21 dni od daty wystawienia przez
Zamawiajacego faktury VAT, na konto wskazane w fakturze.

Za dzien zaplaty strony przyjmuja dzien wptywu srodkéw na konto Wykonawcy.

Odpowiedzialno$¢

§ 4.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
uslug stanowiacych przedmiot umowy w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 16
lipca 2004r. — Prawo Telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z p6zn. zm.).

Za kazdy dzien przerwy w $wiadczeniu ustug objetych umowa Zamawiajacemu
przystuguje kara umowna w wysokosci 1/15 $redniej optaty miesigcznej liczonej wg
rachunkow z ostatnich trzech okresdw rozliczeniowych.

Kara umowna nie bedzie przystugiwata Zamawiajagcemu, jezeli w okresie
rozliczeniowym (miesiac kalendarzowy), taczny czas przerw byl krotszy od 8 godzin.
Niezaleznie od kary umownej, za kazdy dzien, w ktéorym nastapita przerwa w
$wiadczeniu ushlugi telefonicznej dluzej niz 12 godzin, Zamawiajacemu przystuguje
zwrot 1/30 miesigcznej optaty abonamentowe;.



5. Z tytuhlu niedotrzymania z winy Wykonawcy terminu rozpoczgcia $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, za kazdy dzien przekroczenia terminu Zamawiajacemu
przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci miesigcznej oplaty
abonamentowe;j.

6. W przypadku, gdy Zamawiajacy dopusci si¢ zwloki w dokonywaniu ptatnosci,
Wykonawcy przystuguje prawo do naliczania odsetek ustawowych za kazdy dzien
zwtoki.

Post¢gpowanie reklamacyjne

§ 5.

1. Zamawiajacemu przyshuguje prawo do ztozenia reklamacji z tytutu:

a) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi telekomunikacyjnej,

b) nieprawidlowego  obliczenia  naleznosci z  tytulu  $wiadczenia  ustugi
telekomunikacyjne;.

2. Postgpowanie reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy beda prowadzone na
zasadach 1 warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1
pazdziernika 2004r. w sprawie trybu postgpowania reklamacyjnego oraz warunkéw
jakim powinna odpowiadac reklamacja ustugi telekomunikacyjnej (Dz.U. Nr 226, poz.
2291).

Postanowienia koncowe

§ 6.

1. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze dokonywaé
jakiegokolwiek przeniesienia praw i obowiazkdw wynikajacych z umowy.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. Spory wynikle na tle realizacji niniejszej umowy beda rozpatrywane przez sad,
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§7.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655)
1 Kodeksu Cywilnego.

§8.

Umowe sporzadzono w 4 jednobrzmiacych egzemplarzach, po 2 egzemplarze dla kazdej ze
stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:



