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2023/BZP 00223144/01 Zakup sprzetu komputerowego i oprogramowania

w ramach grantu Cyfrowa Gmina. (ID 769062)

Wyjasnienie do SWZ

Na podstawie art. 284 ust.1 i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia
2019 r. ((tj Dz.U. z 2022r. Poz 1710),ze zm.) do zamawiajacego wplynely zapytania:

Pyt. 1 Pytanie do postgpowania do cze¢sci Il - Oprogramowanie do backupu

W umowie w par. 2, pkt. 4 jest zapis: W zwigzku z realizacjq przedmiotu umowy, w ramach
wynagrodzenia z dniem podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru Wykonawca udziela na czas
nieoznaczony, licencji niewylgcznych na dostarczone w ramach przedmiotu zamowienia
oprogramowanie ... Czy zamawiajgcy dopuszcza zmiang zapisu w umowie na: W zwigzku z
realizacjg przedmiotu umowy, w ramach wynagrodzenia z dniem podpisania bez zastrzeZen
protokotu odbioru Wykonawca udziela na czas oznaczony na 24 miesigce, licencji niewylgcznych
na dostarczone w ramach przedmiotu zamdéwienia oprogramowanie ...Wigkszos¢ producentow
oprogramowan w ramach licencji oferuje tylko licencje czasowe w formie subskrypcji.

Pyt. 2 Prosimy o usunigcie lub dopuszczenie serwera czofowego producenta bez wyjsé¢ audio,
hdmi. Zigcz podane przez Zamawiajgcego wystepujq w serwerach tzw. sktadakach. Markowi
producenci HP Dell Lenovo nie majg takich wyjsé i to samo wyklucza ich automatycznie co wida¢
Juz bylo po pierwszym otwarciu ofert - jedna oferta

Pyt. 3 Dzien dobry,
bardzo prosze o odpowiedz na ponizsze pytania:

1. W umowie pkt 2.7 Zamawiajgcy wskazuje 3 dniowy termin odpowiedzi na wszelkie pisma
wphywajgce do Wykonawcy. Termin ten jest zdecydowanie za krotki. W przypadku kiedy wskazane
w pismie kwestie bedg wymagaly konsultacji technicznych, formalno-prawnych Iub
przeprowadzenia badan, Wykonawca nie bedzie mial na nie czasu. Bardzo proszg¢ o wydtuzenie
terminu do 21 dni roboczych.

2. Umowa pkt 3.5 Czy wykonawca dopusci uznanie za obligatoryjne formy zglaszanie usterek w
formie telefonicznej oraz mailowej zgodnie z pkt 3.3 i 3.4, a wskazany w pkt 3.5 formularz
kontaktowy uzna za opcjonalny?

3. W pkt 6.2 Zamawiajgcy wskazal kare umowng na wysokosci 2% za kazdy dzien zwloki nie
usuniecia wad i usterek w terminie 7 dni od zgloszenia. W pkt 3.2 Zamawiajqcy wskazat termin 30
dni na usuniecie wad zgloszonych przez Zamawiajgcego. Bardzo prosz¢ o zmiang w pkt 6.2
terminu 7 dni na 30 dni.
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4. W Opisie Przedmiotu Zaméwienia Funkcje Pomocy Zdalnej Zamawiajqcy wskazal, ze podglgd
zdalnego pulpitu musi znajdowac¢ si¢ w tym samym module co baza zgloszen serwisowych. Czy
Zamawiajgcy wyrazi zgode na dopuszczenie rozwiqgzania, ktore ma odseparowane zgloszenia od
funkcji pomocy zdalnej?

Pyt. 4 Dzie# dobry, prosze o wskazanie liczby serwisantow, ktorzy bedq rozpatrywali zgloszenia
serwisowe w ramach funkcji pomocy zdalnej. Jest to informacja niezbedna do prawidfowego
skalkulowania oferty.

Na powyzsze zapytania Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi:
Ad.1 Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamiany zapisOw.
Ad. 2 Zamawiajacy w Opisie przedmiotu zaméwienia - Zatacznik nr 6A do SWZ

wZaKkup sprz¢tu i oprogramowania w ramach grantu Cyfrowa Gmina":
CZESC I - ZAKUP SPRZETU INFORMATYCZNEGO pozycja I . Minimalne parametry

dla sprzetu komputerowego w postaci serwera wraz z oprogramowaniem w atrybucie
»Porty” dokonuje zmiany zapisu z:

Minimum 3 porty USB w tym przynajmniej dwa USB 3.x
- 1 port HDMI

- 2 port LAN RJ45 na karcie sieciowej wbudowane;j

- 1 port audio 3.5mm jack (combo lub osobne lacza)”

na

- Minimum 3 porty USB w tym przynajmniej dwa USB 3.x
- Port graficzny umozliwiajacy podlgczenie monitora do serwera ( np. VGA,HDMI,DVI)

Ad. 3 Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamiany zapisow.

Ad. 4. Potencjalny Wykonawca sam wskazuje liczbe serwisantéw ktorzy beda rozpatrywali
zgloszenia serwisowe w ramach funkcji pomocy zdalnej tak aby spelni¢c wymagania zawarte w
Umowie.

Zamawiajacy informuje, Ze pytanie i odpowiedZ na nie stajg si¢ integralna czescia specyfikacji
warunkow zaméwienia i beda wigzace przy skladaniu ofert .




